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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD
(REMTYS)

' HOMOCLAVE: DBS-25816
NOMBRE: TRAMITE - SERVICIO B4

Atencién Psicolégica para jévenes.

DESCRIPCION:
| Atender a los jovenes que requieren atencion Psicologica por diversas situaciones, mismas que generan problemas en su estabilidad emocional.

Articulo 9 de la Ley de la Juventud del Estade de México y Articulo 29, fraccién XIX, Capitulo Tercero del

FUNDAMENTO LEGAL: Bienestar Social, Articuio 108, Fraccion IX del Bando Municipal de Atlacomuico vigente.

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica.

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER:

#SE REALIZA EN LINEA?: H 1= o | No aplica.

FUNDAMENTO LEGAL DE LA

VIGENCIA: No aplica.

No aplica.

WEB:

ool = TR el S EREE0A0 T (Rp=iei=i=i= Cuando ciudadanos entre 14 y 29 afios de edad requieren terapia psicoldgica o alguna institucion
REALIZARSE educativa o padres de familia lo soliciten.

1D | MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO; ~ DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:

No aplica.

| No aplica. No aplica.

REQUISITOS: Colocar el nombre por modalidad en caso de existir FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS:
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)
Solicitud en escrito libre dirigido al Presidente Municipal Si No aplica. | Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Lic. Nicolas Martinez Romero, misma que podran
ingresar a ventanilla de atencién ciudadana o en el
Instituto Municipal de la Juventud.

Credencial de Elector de padre, madre o tutor en caso de i . ; .
que el usuario sea menor de edad y documento de Si Si(1) |Titulo Tercetrc_), Capitulo II, Articulo 19, Fraccién XV, del
identificacion del usuario (Credencial de estudiante o Bando Municipal de Atlacomulco 2025.

CURP, segln sea el caso)

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica. | No aplica. | No aplica.

No aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA(S)

Solicitud en escrito libre dirigido al Presidente Municipal Si(1) No aplica. | Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados
Lic. Nicolas Martinez Romero, misma que podran Unidos Mexicanos, Pag. 18

ingresar a ventanilla de atencion ciudadana o en el
Instituto Municipal de la Juventud.

| FORMATOS DESCARGABLES No aplica.

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE @ SERVICIO

1. Se solicita la informacion scbre la Atencidn Psicolégica Gratuita.
2. Elusuario, Institucion Educativa o padre de familia solicita el servicio de atencién psicolégica a través de un escrito.
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3. Elusuario espera a gue se le asigne fecha y horario de atencicn.
El usuario acudira los dias establecidos y en la hora indicada.

5. Elusuario cada que ingrese al Instituto Municipal de la Juventud, debers registrar la hora de llegada para sus sesicnes, asi
como hora de salida.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica.

| PLAZO PARA PREVENIR AL
| SOLICITANTE EN CASO DE
| AUSENCIA O ERROR EN

| REQUISITOS:

. PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA

| PREVENCION:

|

No aplica.

No aplica.

| DURACION DEL TRAMITE
0O SERVICIO:

Una hora.

COSTO:

Gratuito.

FUNDAMENTO
JURIDICO

No aplica.

FUNDAMENTO

I No aplica.
JURIDICO

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA: [Nty

| FUNDAMENTO
JURIDICO:

No aplica.

| FORMA DE PAGO:

TARJETA DE

EFECTIVO CREDITO

NJA'

N/A | TARJETA DE DEBITO

N/A

EN LINEA (PORTAL DE

PAGOS) Pl

¢.DONDE PODRA
PAGARSE?

No aplica.

! OTRAS ALTERNATIVAS:

No aplica.

 CRITERIOS DE
RESOLUCION
- DEL TRAMITE

Que se encuentre en riesgo la salud mental del usuario.

| APLICA
| AFIRMATIVA
| FICTA

FUNDAMENTO
JURIDICO

DERECHOS DE

| LOS USUARIOS

| ANTE ACTOS DE
| CORRUPCION

Denuncia ante Contraloria Municipal, C. Roberto Barrios Castro,
S/N, Colonia Las Fuentes, CP. 50450, Atlacomulco, Estado de
México, Teléfono: 712 124 6050.

https://iwww.secogem.gob.mx/SAM/sit_atn_mex.asp

FUNDAMENTO
JURIDICO

| DERECHOS DE

| LOS USUARIOS
ANTE
INCUMPLIMIENTO
EN LOS DATOS
AQui

. MANIFESTADOS

Protesta Ciudadana.

FUNDAMENTO
JURIDICO

DERECHOS DE
| LOS USUARIOS

ANTE LA

NEGATIVA

(APLICA

' INSPECCION,

| VERIFICACION O

| VISITA

. DOMICILIARIA

| (previa, durante o
despues de la
resolucion del
tramite o
servicio)?

| SUJETO
| OBLIGADO QUE _

No aplica.

No aplica.

FUNDAMENTO
JURIDICO

NOMBRE DE
LA
INSPECCION,
VERIFICACION
O VISITA
DOMICILIARIA

No aplica.

FUNDAMENTO
JURIDICO

DOCUMENTOS QUE DEBERA

EONSERN AR RS

No aplica.

No aplica.

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios vy
articulo 19 fraccion XIX del Bando
Municipal Vigente.

Articulo 62 de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y
sus Municipios.

No aplica.

No aplica.
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LAREALIZA: REALIZACION: i '

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,

| VERIFICACION O No aplica.

| VISITA
DOM]CILIAR]A

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Bienestar Social. Instituto Municipal de la Juventud.

TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: [IsRe WRy T
[No. ExT. [ SN | No.INT. | SN
[ MUNICIPIO: |At|acomu|co.

COLONIA: [Las Fuentes.
HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS:

9:00 a 16:00 hrs. De Lunes a Viemes.
EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

122 6291 juventudatlaco@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

. No aplica.
‘DOMICILIO: CALLE | No aplica. lNO. EXT. | No aplica. L NO. INT. INo aplica.
IMUNICIF’IO: | No apica.

COLONIA: | No apiica.
C.P.: | No aplica. HORARIO Y DIAS DE ATENCION: INGE|sIIe-8
i LADA: TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

'MUNICIPIOS QUE ATIENDE: [
!‘

;PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢Cuantas sesiones son por proceso terapéutico?
RESPUESTA

|PREGUNTA FRECUENTE 2:
RESPUESTA

| PREGUNTA FRECUENTE 3:
RESPUESTA:

No aplica. No aplica. No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

Indefinido, dependiendo del avance de cada paciente.

¢Con que frecuencia se brinda la atencién psicolégica por usuario?

Cada 8 dias o cada 15 dias, dependiendo del motivo de la consuilta.

¢Qué tiempo dura cada sesion?

De 45 minutos a 1 hora.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

. p——
No aplica. i # \
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